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介
護
疲
れ
、
施
設
へ
の
不
満

疲
弊
す
る
家
族
の
姿

相
談
の
中
で
は
、
介
護
疲
れ
や
施

設
へ
の
不
満
の
声
が
多
く
出
さ
れ
ま

し
た
。
寄
せ
ら
れ
た
相
談
内
容
か
ら

特
徴
的
な
も
の
を
紹
介
し
ま
す
。

2
カ
月
に
一
度
、
10
分
の
面
会

相
談
で
き
る
専
門
職
が
い
な
い
こ

と
か
ら
混
乱
。
夫
が
病
気
に
な
り
入

院
し
た
が
、
期
限
が
迫
り
退
院
す
る

よ
う
に
言
わ
れ
て
い
る
。
特
養
へ
の

入
居
申
請
を
し
た
が
、
す
ぐ
に
は
入

居
で
き
ず
、老
健
も
空
い
て
い
な
い
。

妻
で
あ
る
自
分
は
自
宅
で
夫
を
介
護

し
た
い
、
そ
ば
に
い
た
い
と
希
望
し

て
い
る
が
、
退
院
を
せ
か
さ
れ
て

困
っ
て
し
ま
い
、
空
床
の
あ
っ
た
ケ

ア
ハ
ウ
ス
に
と
り
あ
え
ず
入
所
す
る

こ
と
と
な
っ
た
。
し
か
し
2
カ
月
に

一
度
、
10
分
間
し
か
面
会
で
き
ず
、

こ
こ
に
こ
の
ま
ま
入
居
さ
せ
る
の
が

夫
や
自
分
に
と
っ
て
良
い
こ
と
な
の

か
ど
う
か
分
か
ら
な
い

お
金
が
足
り
ず

サ
ー
ビ
ス
が
使
え
な
い

高
額
な
医
療
制
度
を
利
用
し
て
い

る
た
め
、
お
金
が
足
り
ず
介
護
保
険

サ
ー
ビ
ス
が
使
え
な
い
。
少
し
収
入

が
増
え
る
と
課
税
に
な
っ
て
し
ま

い
、
い
ろ
い
ろ
な
社
会
保
障
費
が
一

気
に
増
え
た
。
生
活
保
護
を
勧
め
ら

れ
る
が
、
扶
養
照
会
さ
れ
る
と
思
う

と
踏
み
切
れ
な
い
。
介
護
保
険
料
の

分
納
も
で
き
な
い
。

介
護
疲
れ
が
大
き
く
、

介
護
方
法
に
悩
み

夜
間
、
夫
が
す
ぐ
起
き
て
き
て
眠

れ
な
い
。
介
護
疲
れ
が
大
き
く
な
っ

て
い
る
。
デ
イ
ケ
ア
を
週
3
回
利
用

し
て
い
る
。
妄
想
、
幻
視
等
が
あ
り
、

介
護
拒
否
の
際
に
腕
や
指
を
ひ
ね
ら

れ
る
。
殴
ら
れ
る
こ
と
も
あ
る
。
思

わ
ず
叩
き
返
す
こ
と
も
あ
る
が
、「
主

人
に
こ
ん
な
こ
と
を
し
て
」
と
落
ち

込
ん
で
し
ま
う
。
ど
う
介
護
し
た
ら

よ
い
か
。

職
員
が
走
り
回
っ
て
い
て

話
も
で
き
な
い

老
人
ホ
ー
ム
の
介
護
棟
に
入
居
し

て
い
る
。
入
居
時
は
大
き
な
会
社

で
、
1
対
1
・
5
の
介
護
体
制
と
聞

い
て
い
た
が
、
経
営
す
る
会
社
が
変

わ
り
内
容
が
激
変
。
職
員
が
8
人
も

辞
め
た
が
補
充
が
な
い
。「
国
が
減

ら
し
て
良
い
と
言
っ
た
か
ら
」
と
の

こ
と
。
認
知
症
の
入
居
者
も
多
く
、

職
員
が
走
り
回
っ
て
い
て
話
も
で
き

な
い
。
現
在
、
他
の
施
設
を
探
し
て

い
る
。

短
歌
や
俳
句
が
好
き
で
作
品
を

作
っ
て
い
る
が
、
職
員
と
ゆ
っ
く
り

2
0
2
3
年
11
月
11
日
の
「
介
護
の
日
」
に
、
全
国
を
対
象
に
中
央
社
会
保

障
推
進
協
議
会
は「
公
益
社
団
法
人
認
知
症
の
人
と
家
族
の
会
」と
の
共
同
で
、

今
年
で
13
回
目
と
な
る
「
介
護
・
認
知
症
な
ん
で
も
無
料
電
話
相
談
」
を
実
施

し
ま
し
た
。
全
国
30
都
道
府
県
42
会
場
で
相
談
窓
口
を
設
け
、
3
6
0
件
の
相

談
を
受
け
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。
介
護
保
険
制
度
の
改
悪
と
人
員
不
足
に
よ

り
、
介
護
サ
ー
ビ
ス
の
抑
制
や
制
限
は
強
ま
る
一
方
で
、
そ
の
結
果
、
介
護
利

用
者
や
家
族
、
介
護
従
事
者
が
苦
し
め
ら
れ
る
状
況
と
な
っ
て
い
ま
す
。

11月11日「介護の日」11月11日「介護の日」

「介護・認知症なんでも無料
電話相談」の結果について
「介護・認知症なんでも無料
電話相談」の結果について

中央社会保障推進協議会事務局次長 大嶋 祐介
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楽
し
む
時
間
は
全
く
な
い
。
施
設
長

は
5
つ
の
施
設
の
長
を
兼
ね
て
い

て
、
話
を
す
る
こ
と
も
な
い
。
法
人

は
ど
ん
ど
ん
施
設
を
増
や
し
て
い
る

よ
う
だ
が
、
こ
れ
で
は
ダ
メ
で
し
ょ

う
。

相
談
で
き
て
よ
か
っ
た

父
を
1
年
前
に
看
取
り
、
母
は
施

設
に
入
所
し
て
い
る
。
短
期
記
憶
低

下
で
要
介
護
1
。
私
（
娘
）
は
1
人

暮
ら
し
、
う
つ
病
が
あ
る
。
母
の
そ

ば
で
一
緒
に
暮
ら
し
た
い
が
病
気
の

た
め
、
今
の
状
態
で
は
ま
ま
な
ら
な

い
。
苦
し
く
な
っ
て
夜
も
辛
く
て
眠

れ
な
い
。
先
に
逝
っ
て
し
ま
お
う
か

と
考
え
て
し
ま
う
。
姉
妹
か
ら
は
、

う
つ
病
の
た
め
厄
介
者
扱
い
さ
れ
て

い
る
。
い
ろ
い
ろ
な
相
談
窓
口
が
あ

る
が
、
な
か
な
か
つ
な
が
ら
な
い
。

相
談
で
き
て
よ
か
っ
た
。

コ
ロ
ナ
禍
と
物
価
高
騰
が

介
護
施
設
を
追
い
つ
め
る

介
護
保
険
制
度
は
施
行
か
ら
23
年

が
経
過
し
ま
し
た
が
、
必
要
な
サ
ー

ビ
ス
を
利
用
で
き
な
い
実
態
が
広

が
っ
て
お
り
、
家
族
介
護
を
理
由
と

し
た
介
護
離
職
も
高
止
ま
り
し
た
ま

ま
で
す
。
介
護
事
業
所
は
、
深
刻
な

人
手
不
足
と
低
い
介
護
報
酬
の
も
と

で
経
営
難
が
続
い
て
お
り
、
コ
ロ
ナ

禍
と
物
価
高
騰
は
こ
う
し
た
事
態
を

い
っ
そ
う
加
速
さ
せ
て
い
ま
す
。

私
た
ち
は
、
こ
の
電
話
相
談
に
寄

せ
ら
れ
た
「
苦
悩
」
や
「
叫
び
」
と

も
い
え
る
相
談
内
容
を
真
正
面
か
ら

と
ら
え
て
、
国
民
が
本
当
に
願
う

「
介
護
の
社
会
化
」
が
実
現
で
き
る

よ
う
、
介
護
保
険
制
度
の
抜
本
的
な

改
革
を
求
め
て
い
き
ま
す
。

「高齢者人口がピークを迎える2040年ごろ」に向け、人手不足と介護費用増加
あお

の危機感を煽り、負担増と給付抑制のために「次の介護保険見直し」に着手する
政府に対して、地域からの介護保障運動の課題を考える。また、障害者の65歳「介
護保険優先原則」の根本問題から、安心して使える社会保障制度のあり方を問い
かける。
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